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La startup Stip si è aggiudicata START&PULSE: Call lanciata da Agos, società finanziaria attiva nel credito alle
famiglie presente sul mercato italiano e da Digital Magics.
Stip  realizza un software che automatizza tutte le attività manuali del servizio clienti per permettere alle aziende di
risolvere i problemi dei clienti ovunque si trovino, da un unico pannello di gestione, e ottenere dati e metriche per
migliorare le decisioni strategiche.

L’iniziativa si inserisce all’interno di «Start & Pulse», programma
europeo di Open Innovation di Crédit Agricole Consumer
Finance, capogruppo di Agos. La Call4startup aveva l’obiettivo di
trovare le startup, con prototipi funzionanti e MVP (Minimum
Viable Product), in grado di creare innovazione di processi,
prodotti e servizi nell’ottica strategica della centralità del cliente
(“Customer Centricity”).
Stip ha vinto un premio di 5.000 Euro in servizi e potrà
collaborare con l’Innovation Lab di Agos, per lo sviluppo di un progetto sperimentale di Open Innovation.
Ricordiamo che pochi gironi fa il principale business incubator italiano ha presentato le linee guida strategiche
per l’anno 2018 alla presenza della comunità finanziaria.
Il CFO Alessandro Malacart ha sottolineato come il rendimento totale dell’azione più i warrant gratuiti assegnati
nel maggio del 2017 abbiano portato a un rendimento superiore al 230% per gli azionisti.
All’incontro è intervenuto anche l’azionista di maggioranza Giovanni Tamburi  (23% del capitale) che ha
annunciato come non aumenterà la propria quota ma auspica un allargamento della base azionaria a nuovi
investitori istituzionali e pubblici. Digital Magics punta a diventare il polo italiano nell’ecosistema dell’innovazione.
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